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Auch Fuhrparkmanager haben das Zeug zum Flottenadmiral.
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soft-nrg

automobile business solutiol



AUSWERTUNGEN
TEHLEVERWALTUNG

TERMINPLANUNG

KUNDENBEZIEHUNG

WERKSTATTSTEUERUNG
BETRIEBSORGANISATION

Zu Gunsten einer besseren Lesbarkeit findet die maskuline Form Verwendung. Sie gilt gleichermaRen fiir alle Geschlechter.

FUHRPARKMANAGEMENT
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soft-fleet

Die Verwaltungs-Software fiir den eigenen und externen Fahrzeugbestand fiir z.B.
Serviceersatz, Vermietung und Probefahrten inklusive samtlicher Vorfiihr- und
Dienstwagen oder Flotten. Endlich wird der strukturierte und damit 6konomische
Einsatz des Fahrzeugbestandes maglich.

soft-fleet kennzeichnet verschiedene Nutzungsarten der Bestandsfahrzeuge farb-
lich und trégt damit zur schnellen Ubersicht von bestimmten Fahrzeugeinsétzen,
wie z.B. Probefahrt oder Dienstfahrt bei. Fahrzeugschdden mit allen wichtigen
Informationen Gber den Fahrer und den Unfall- bzw. Schadenshergang sowie
Haftungshinweise werden ebenso transparent dokumentiert, wie lickenlose
Fahrtenbiicher mit enthaltenen Mieterdaten, Einsatzarten und entsprechenden
Kilometerbewegungen.

soft-fleet - die allumfassende Losung zur Verwaltung lhres Fahrzeugbestandes.
Damit haben auch Fuhrparkmanager das Zeug zum Flottenadmiral.

= Betriebslibergreifende Verwaltung von eigenen und fremden Fahrzeugen
mit Gruppierung nach z.B. Dienst-, Vorfiihr-, Serviceersatzfahrzeug und
Mietwagen

= Professioneller Ablauf von der Reservierung zur Fahrzeugaushandigung
mit ausgedruckten Mietvertrdgen und einer ordnungsgeméfen
Fahrzeugricknahme

“ Dokumentation von Fahrzeugschaden mit allen wichtigen Informationen
liber den Fahrer und den Unfall- bzw. Schadenshergang sowie
Haftungshinweisen

" Klare, farbliche Darstellung von bestimmten Fahrzeugeinsatzen und Druck
von liickenlosen Fahrtenbiichern mit der jeweiligen Nutzungsart und den
entsprechenden Kilometerbewegungen

Software-Losungen finden Sie unter: www.soft-nrg.de

11
% Ausfiihrliche Informationen zu Systemvoraussetzungen und weiteren



Wocheniibersicht
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Schadensmeldungen




SOFT-SOLUTIONS

soft-planning

Serviceterminplanung unter Beriicksichtigung von Annahmeintervallen
der Serviceberater und Werkstattkapazitaten.

planning/plus

Termin- und Kapazitatsplanung aus der Cloud.

soft-drop

Online-Check-in / out firr eine bei Bedarf auch
kontaktlose Fahrzeugannahme online.

soft-expert

Umfassende Service Terminplanung und -steuerung
fiir Inre Fach- und Spezialabteilungen.

soft-confirm

Webapplikation zur Kundenbenachrichtigung tber
anstehende Auftragserweiterungen.

soft-fleet

Verwaltung des in-/ externen Fahrzeugbestandes fiir Serviceersatz, Vermie-
tung/ Probefahrten inkl. sémtlicher Vorfiihr- und Dienstwagen / Flotten.

soft-wheeler

Organisation der saisonalen Hardtop-, Reifen- und Raderumriistung mit
Einlagerung und Auswertung, Preiskalkulation und Angebotserstellung.

soft-workshop

Werkstattdisposition mit Zugriff auf vorhandene Termine / Auftrége
zur Steuerung des anschlieBenden Prozessschrittes , Werkstatt”.
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soft-net

Online-Terminvereinbarung, die Kundenterminwiinsche mit den
Servicekapazitdten der Werkstatt online abgleicht und vereinbart.

soft-messenger

Kundeninformation beziiglich Terminerinnerung oder
Fahrzeugstatus via SMS oder E-Mail.

soft-pad

Mobile Fahrzeugannahme via Tablet inklusive aller relevanten
Informationen aus soft-planning und soft-expert.

soft-analytics

Webapplikation zur optischen Aufbereitung von SOFT-SOLUTIONS-
Daten mit umfangreichen Analysen und Auswertungen.

soft-clock
Internes Controllingmodul via Zeitstempelung zur Erfassung und

Identifikation sémtlicher Personal-, Leistungs- und Bewegungsdaten.

soft-communicator

Verkniipft und 6ffnet SOFT-SOLUTIONS mit der betriebsinternen
Telefonanlage schon bei eingehenden Kundenanrufen.

soft-agent

Bedarfsgerechte Unterstiitzung Ihrer Werkstatt
bei der Terminplanung durch Dritte.
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