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BMW Hofmann, Regensburg

Schleusen auf flirs
Radergeschaft

Mit Rollregalen Lagervolumen fast verdoppelt

Kundenrdder einlagem, das bieten die
Hofménner aus Regensburg bereits seit
Jahren an. Nur hatte Detlef Hertwig, Lei-
ter Aftersales der Hofmann-Gruppe mit
Betrieben in Regensburg, Ingoclstadt,
Pfaffenhofen und Abensberg, seit den
ketrten  beiden  Wechselsaisons  den
Janal schlicht vell®. Fir den Regensbur-
ger Hauptbetrieb hatte er im Jabr 2000
rund 10000 Eure in eine stationdre Rei-
fenragal-Anlage investiert. Die platzte be-
reits im letzten Winter mit ca. 900 einge-
lagerten 5Sdtzen aus allen Nahten. Wir
haben die beiden vergangenen Wechsel-
saisons nur noch das Geschdft gemacht,
das wir nicht verhindern konnten”, erkar-
te Hertwig.  Teilweize wurden wir von
den Kunden zur Einlagerung gandtige,

nach dem Matto: Ich kaufe keine neuen
Reifen brw. Winterader, wenn Sie mir die
nicht auch lagern.” Wie kommt es, dass in
Regensburg, das eigentlich keinen ech-
ten Winter kennt, das Reifengeschaft so
brummt? Dazu Hertwig: ,Unsere Werbe-
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aktivitdten, die unsere Kunden Uber den
Reifengripp von Sommerreifen unter sie-
ben Grad Celsius aufklidren, kemmen sehr
gut an. Wir verkaufen auch immer mehr
AluWinter-Komplettrader,”

Und auBerdem funktioniert die inner-
betriehliche Qrganisation. Ein spezieller
Reifenmanager verwaltet die eingelager-
ten Rader. Dazu nutzt er die Reifensoft-
weare von Softarg. Er kontaktiert die Kun-
den vor der Wechselsaison aktiv und ver-
kauft am Telefon den nctwendigen Er-
satzbedarf. Dadurch sind die Rdder bzw.
Reifen rechtzeitig zum
Rédertausch vorberei-
tet. Wartezeit gibt es
somit kaum.

Service-Profi  Hert-
wig vom mittlerweile
griifiten BMW Vertrags-
handler in Bayern woll-
te jetzt beim Zinden
der Stufe 2 fiir sein
Rider und Reifenge-
schift nichts dem Zu-
fall tiberassen. Noch
kurz vor Weihnachten
nahm er Kentakt mit
dem Hofheimer Lager-
spezialisten  Scholz
auf, Mach einem ge
meinsamen Vor-OrtTermin prasentierte
Cottfried Schelz die Lésung, die dem Re-
gensburger Handler seine Lagerkapazitat
fast verdoppelte, ohne dass der die vor-
handenen Regale verschrotten musste.

Die sechs vorhandenen Regalreihen
mit sechs Ebenen verschmalerten die
Hofheimer mit Coppelverbindern um
S0mm und setzten diese auf Rollwagen.
Die wurden so platzert, dass sie genau
zwischen die Balken des Hallendachs
passtan. Diese Regalfelder sind jetzt aus
schlieBlich fir die Lagerung der Rader
mit 225er-Dimension und gréBer vorge-
sehen. Zusitzlich wurden fiinf kamplett
neue Rollregale ausgelegt und fiir die
Keineren Rdder mit fiinf Ebanen instal-
liert. Hier kam das neue Tower-System
zum Einsatz, wo jeder Radsatz im num-
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Detlef Hertuig im alten Teil der stationdrer Regalanlage. Sie mrlnﬁ,ﬁzt nusteﬁ-
Fich Réider owf, die grofer ols 225 sind. Durch dieses Sorfieren werden die Longfacher
reumoptiaved geavtal Die Cewnichisbelasiung der Retfenindger ist deutich erkernnbor.

merierten Fach lagert Die Spurweiten
sind durch die Umbauten fir die verhan-
denen und neuen Regale gleich. Durch
die Raumoptimierung hat Hertwig sein
Lagervolumen in der Verschiebeanlage
aufetwa 1 500 S3tze ethoht, Und das auf
einer Grundfldche won nur 157 Quadrat-
metern.

Die Fahrschienen der Rollregal-Anlage
verlegten die Hofheimer Regalbauer auf
dem verhandenen RuttelklinkerBoden in
ein Spanplattenpoedest Dank einer Auf-
fahrschrage in der Anlage, wird diese mit
der Rad-MarkCiraffe beschickt. Jetzt hat
die RaderSchlepperei in Regensburg ein
Ende. Spielend leicht hebt die Giraffe die
Radsfze his in die sechste Etage. Hert-
wig hatsich bei diesem wendigen Hhen-
bediengerdt gleich fir die Version 7 ent-
schieden, die sogar die siebte Ebene be-
dienen kann, denn: Mit der Giraffe kon-
nen wir so auch samtliche Leuchtkdrper
im Betrieh erneuem!”
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Dre Retfenwager dienen nur firr
den Teilevertrieh.

Im April wurde Richtfest” der neuen
Anlage gefeiert. Die Umlagerung war bis
August abgeschlossen. Gleichzeitig setzen
die Regenshurger jetzt zur Reinigung der
Kundenrader die Rad-Mari-\Waschmaschi-
ne ein. Noch dauert Hertwig die Prozess-
zeit rwischen Werkstatt und Einlagerung
mit den Aufklebern zur Kennzeichnung
der Réder zu lange, zumal diese nach
dem Waschen erneuert werden missen.
Deshalb denkt er dariber nach, als
Stufed zum profitablen R3dergeschaft
die gesamte Hofmann-Gruppe auf das
Kundenrader-Organisations-System  Rad-
Mark KROS von Scholz umazustellen.

Jetzt kann ich beruhigt die Schleusen
fiir das Winterreifengeschaft 2005 &ff-
nen”, fasst Hertwig zusammen. Als
Schleusen-Offner aur Umsatzverdopplung
dienen ihm dabei lediglich die Bewer-
bung in der eigenen Kundenzeitung und
die aktuelle Winter-Mailingaktion,

Anita Friedel-Beftz
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Autohaus Hofrmann - gin Betriak der
Hofmann & Wittmann Gruppe
Crleessher-Stn 33, 93051 Regensburg

Tel. 0941 /949270, were autnaws-hafmann.com
Ziel 2005: 900 NW pa. #1100 GW pa.

B Service-Berater, 24 Mechatroniker, 4 Kamsse
nebaver, 5 Lackiener, 20 Mechatoniker-Azubis,
1 Lackiersr-frulbd, 1 Spengler-Azubi,

1 Refanmanzge:

12000 pelagerte Aadsdtze: penlant nach

2 Wechsslsaisons | 500; Resfeneinlagerung
29€ inkl. Mw5L pre SaisonSatz
Raderwechsel 20 € inkl. MwSL pro Satz
Rader weschen 124€ inkl Mwst. pr Saz

Inwestition z2gl. Mehrwertstomer
Riad-Mark-FRegalanlage inkl. Umbau

wornandener fegale 47000 €
Fad-MarkCiraffe 12000 €
Rad-MarkiVaschmasching 12000 €
Herstaller:

Scholz Regalsystemes GmbH

Im Birkenfeld 11, 65719 Hafheim am Taunus
Tel. 06192283900, Fax: 06192,/1851
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Nirtzung durch micht eingewiesenes  Rilckgabe der Komplettrdder
Persanal ist strengstens untersogh

Finm Waschen.
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